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KOMPETENCJE maja GLOS - rozwoj kompetencji obywatelskich samorzadéw uczniowskich szkét zawodowych w wojewoédztwie podlaskim

spis tresci
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KOMPETENCJE maja GLOS - rozwoj kompetencji obywatelskich samorzadéw uczniowskich szkét zawodowych w wojewoédztwie podlaskim

wprowadzenie

Czas trwania: 1x45 min
Cele:
1. Pogtebienie wiedzy uczniéw z zakresu zarzadzania.
2. Pogtebienie wiedzy uczniéw z zakresu przywodztwa.
3. Rozwdj kompetencji spotecznych uczniéw.
4. Rozwdj kompetencji obywatelskich ucznidw.
Efekty uczenia sie:
1. Uczniowie wiedzg jakie sg zrédta wtadzy.
2. Uczniowie wiedza czym charakteryzuja sie poszczegoélne style zarzadzania.
3. Uczniowie wspotpracujg w grupie, wymieniajg sie pomystami, podejmuja wspélne decyzje.
4. Uczniowie potrafig wtasciwie prezentowac wyniki swojej pracy.
Ksztattowane kompetencje kluczowe:
1. Kompetencje spoteczne (m.in. umiejetnos¢ pracy w grupie, komunikacji)
2. Kompetencje obywatelskie
3. Kompetencja uczenia sie cate zycie
Forma pracy:
e Pracaw grupie

Srodki dydaktyczne:

e Dtugopisy
e Kartki
e Cukierki

Faza przygotowawcza:

1. Nauczyciel przedstawia uczniom teoretyczne aspekty przywoédztwa (zrédta wtadzy oraz style
kierowania)

Faza realizacyjna:

1. Uczniowie dziela sie na grupy lub nauczyciel dzieli uczniéw na grupy (losowo lub celowo ustalajac
sktad grupy), zgodnie z zasadg opisang w punkcie 1 w czesci Zadanie do wykonania.

2. Uczniowie pracuja w grupach. W kazdej grupie, jedna osoba jest liderem. Kazda grupa ma
obserwatora. Doktadny przebieg zadania zostat opisany w czes$ci Zadanie do wykonania.
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KOMPETENCJE maja GLOS - rozwoj kompetencji obywatelskich samorzadéw uczniowskich szkét zawodowych w wojewoédztwie podlaskim

Faza podsumowujaca:

1. Nauczyciel podsumowuje prace ucznidw, starajac sie przy tym podkresli¢, ze nie istnieje jeden
najlepszy styl kierowania. To czy dany styl jest dobry zalezy od sytuacji, w ktérej jest stosowany i
innych czynnikéw, takich jak: ztozonos$¢ zadania, kwalifikacje personelu.
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KOMPETENCJE maja GLOS - rozwoj kompetencji obywatelskich samorzadéw uczniowskich szkét zawodowych w wojewoédztwie podlaskim

podstawy teoretyczne

Przywodztwo jest jedng z form kierowania ludzmi. Osoba, ktérg nazywamy przywdédca lub liderem, moze
oddziatywac¢ na zachowania innych dzieki specjalnej wiezi, ktéra wystepuje miedzy nig a tymi ludzmi.
Przywodca nie mozna nikogo mianowa¢. Zeby nim zosta¢, trzeba mie¢ zwolennikéw, ktérzy sami zadecyduja,
ze beda przywddcy stuchad.

Niektérzy majg bardzo silng potrzebe wtadzy i bedg starali sie dominowaé w kazdym $rodowisku. Wtadza to
zdolno$¢ danej jednostki do wywierania wptywu na decyzje innych, innymi stowy to mozliwos¢
doprowadzania do zmiany postaw lub zachowan grup albo poszczegélnych oséb.

Wyrézniamy piec zréodet wtadzy:

e Wtadze formalng - jest to wtadza prawomocna, przystugujagca osobom zajmujgcym konkretne
stanowisko. Wynika z Fformalnych uprawnied. Samo posiadanie wtadzy formalnej nie czyni
z nikogo przywodcy.

e Wtadze nagradzania - to wtadza przyznawania lub cofania nagréd, ktére inni cenia. Im wieksza liczba
nagrod kontrolowanych przez jednostke tym wiekszy zakres jej wtadzy nagradzania. Jezeli jednostka
dysponuje tylko mozliwoscia przyznawania nagréd formalnych, ktére inni cenig to nie jest przywédca.
Jesli podwtadni cenig réwniez nagrody nieformalne, ktére jednostka przyznaje np. pochwaty to
oznacza, ze jednostka jest przywodca.

e Wtadze wymuszania — to wtadza wywierania przymusu, pozwala wyegzekwowac stosowanie sie do
wymagan za pomoca zagrozenia psychicznego, emocjonalnego lub fizycznego.

e Wtadze ekspercka — wynika z posiadania informacji lub kompetencji. Im wazniejsze s3 te informacje i
im mniej os6b ma do nich dostep, tym wiekszy jest zakres wtadzy eksperckiej, w ktéra wyposazona
jest dana osoba. Na og6t ludzie, ktorzy sg przywddcami, majg tez duzg wtadze ekspercka.

e Wtadze odniesienia — oparta jest na nasladownictwie, lojalnosci i charyzmie. Jest to zrédto wtadzy
wtasciwe dla przywodcy.

Z przywédztwem zwigzane jest zagadnienie stylow kierowniczych, inaczej styléw zarzadzania. Styl
zarzadzania to wzglednie trwaty i powtarzalny sposéb, w jaki przetozony oddziatuje na podwtadnych
w celu pobudzenia i koordynacji ich dziatania w zespole, a przez to - osiggania celéw stojacych przed
organizagja.

Wyrdézniamy trzy podstawowe style kierowania:

e Styl autokratyczny - osoba zarzadzajgca w tym stylu jest przekonana, ze przecietny cztowiek ma
chwiejny stosunek do pracy, stara sie uchyla¢ od obowigzkéw i odpowiedzialnosci oraz dazy do
minimalizacji wysitku wktadanego w prace. W zwigzku z tym kierownicy powinni by¢ surowi i
wymagajacy, gdyz tylko taka postawa zapewni realizacje zadan.

e Styl demokratyczny — Osoba zarzadzajaca w tym stylu jest przekonana, ze przecietny pracownik
chetnie poswieca swoje umiejetnosci i energie na realizacje celéw, ktére uzna za wtasne. Potrafi by¢
tworczy i odpowiedzialny w wykonywaniu swoich zadan organizacyjnych. Podwtadni majg wiec prawo
udziatu w podejmowaniu decyzji, a menedzer okresla jedynie cel dziatania, ktéry pracownicy realizuja
wybierajgc sposéb uwazany za najbardziej odpowiedni.
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e Stylliberalny — Osoba zarzadzajgca w tym stylu pozostawia pracownikom niemal catkowitg swobode
w wyborze celéw zawodowych i sposobdw ich realizacji.

Tabela 1. Poréwnanie zachowan oséb kierujacych wg. stylu autokratycznego, demokratycznego i liberalnego

Styl autokratyczny ‘ Styl demokratyczny Styl liberalny

S s (G e ° zachesa zesp6t do podejmowania. ° pozostéwia pracownikorﬂ
T Ktére el decyzji dotyczacyc.h celu i catkowita - swopode decyzji
O s |y sposobu wykonywania pracy; grupowych i indywidualnych;

S e e O O e o propgnuje ‘alternatywn'e form e nie uczestniczy W pracy svyoich
pracy, przydzielajac rozwigzywania prqblemow, przy podwtadnych, nie ingeruje w niga;
il okreélone ~ CZYm ostateczna ich akceptacja o udziela informacji dotyczacych
dzistania wedlug wiasnego|  Z2\ZY od grupy; celow i zadan tylko wtedy, gdy
uznania; e pozostawia podziat pracy samym zostanie o to poproszony;

e jego zachowanie organizacyine pracownikom; e nie komentuje i nie ocenia pracy

e formutuje pochwaty i uwagi zespotu.

sprowadza sie do wydawania
rozkazow i polecen;

e oceniajac prace podwtadnych
wydaje arbitralne oceny
zaréwno negatywne, jak
i rzadziej — pozytywne;

e wobec pracownikéw stosuje
raczej kary niz nagrody czy
pochwaty.

krytycznych pod adresem
podwtadnych na  podstawie
obiektywnych kryteriéw;

e zacheca pracownikéw do
wyrazania swoich pomystéw i
opinii;

e uczestniczy w pracy grupy.

Niektorzy uwazaja, ze sg lepsze i gorsze style kierowania (np. wiele oséb za najlepszy uznaje styl
demokratyczny). Jednak to, czy dany styl jest dobry, zalezy od sytuacji, w ktérej jest stosowany oraz takich
czynnikow, jak: ztozonos¢ zadania, presja czasu, kwalifikacje i poziom motywacji zespotu.
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zadanie do wykonania

1. Nauczyciel dzieli uczniéw na grupy min. 4-osobowe (sktad grupy ustalajg uczniowie lub nauczyciel). Z
kazdego zespotu wybierana jest jedna osoba, ktéra bedzie obserwatorem. Zespét po wybraniu
obserwatora nie moze liczy¢ mniej niz 3 osoby.

Przyktad: jezeli liczba uczestnikow zaje¢ bedzie wynosi¢ 30 oséb to grupe dzielimy na 6 zespotoéw 5-
osobowych, z kazdego zespotu wybieramy obserwatora, jezeli liczba oséb w grupie nie pozwala na
rowny podziat grup, wtedy dzielimy uczniéw na mozliwie najwieksza liczbe grup, a pozostatym
osobom przydzielamy role obserwatora. Obserwator moze obserwowac wiecej niz jednga grupe.

2. Obserwatorzy maja do wykonania inne zadanie niz pozostali cztonkowie zespotu. Obserwatoréw
nalezy poinstruowaé¢ na osobnosci. Nie uczestnicza oni w pracy zespotu, nie moga réwniez
komunikowac sie z cztonkami zespotu. Obserwatorzy przygladaja sie pracy zespotu/zespotow.
Nauczyciel na osobnosci wrecza obserwatorom arkusze obserwacji (Zatgcznik 1) i wyjasnia wszystkie
zwigzane z nimi niejasnosci Obserwatorzy muszg odpowiedzie¢ na pytania zawarte w arkuszu,
zapisujac swoje spostrzezenia. Po poinstruowaniu obserwatoréw, obserwatorzy nie komunikuja sie
juz z grupa do czasu az zostang o to poproszeni. Doktadna instrukcja, ktérg nalezy przekazac
obserwatorom znajduje sie w Zatgczniku 2.

3. W kazdym zespole wybierany jest lider.

4. Liderzy kazdego zespotu na osobnosci losujg styl zarzadzania, zgodnie z ktdrym maja zarzadzac grupg
(Zatgcznik 3). Liderzy nie mogg podzieli¢ sie z grupg informacjg na temat wylosowanego stylu. Od tej
chwili wcielaja sie w wylosowanga role. Nastepnie liderzy otrzymuja polecenie:

Zespot musi zaplanowac 2-dniowq wycieczke do wybranego miasta w Polsce. Plan wycieczki powinien
obejmowac m.in. harmonogram wycieczki, doktadnq date i miejsce wycieczki, okreslone miejsca zbiérek,
doktadnie okreslong grupe docelowq do ktérej skierowana jest wycieczka, koszt wycieczki, koszty
biletow wstepu, okreslone godziny przerw, srodek transportu (ktéry dowiezie uczestnikéw na miejsce),
niezbedne rzeczy, ktore uczestnicy wycieczki muszq zabrac ze sobg na wyjazd i podobne/inne informacje,
ktore grupa uzna za istotne Koszt wycieczki przypadajqgcy na jednego uczestnika to maksymalnie 850 zt.
Z posiadanych srodkéw nalezy optaci¢ koszty transportu, positki, ewentualne koszty biletéw wstepu,
przewodnika oraz wszystkie inne wydatki w trakcie wyjazdu. Zadanie jest na czas. Grupa, ktéra wygra
zajmuje pierwsze miejsce, kolejne grupy zajmujqg kolejne miejsca.

Instrukcje podajemy tylko raz, liderzy musza zrozumiec jej sens i tres¢, a nastepnie odpowiednio
poinstruowac cztonkéw grupy, wskazujac cel zadania.

5. Powykonaniu zadania, plan wycieczki opracowany przez kazdy zesp6t jest prezentowany. Prezentacji
dokonuje jeden cztonek zespotu.

6. Po prezentacjach nauczyciel przyznaje cukierki liderom. Lider zespoét, ktéry wygrat otrzymuje tyle
cukierkéw, aby kazdy cztonek zespotu otrzymat jeden cukierek. Pozostate zespoty otrzymuja coraz
mniej cukierkow (tj. drugiemu zespotowi przyznajemy o jeden mniej cukierek niz jest w nim cztonkéw
zespotu, trzeciemu zespotowi przyznajemy o dwa cukierki mniej niz jest w nim cztonkéw zespotu itd.).
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7. Lider dzieli cukierki miedzy cztonkéw zespotu, cukierki nie moga by¢ podzielone na poét. Lider
powinien wyjasni¢, dlaczego decyduje sie na podziat cukierkéw pomiedzy cztonkéw we wskazany
sposéb, powinien to zrobi¢ zgodnie z wylosowanym stylem zarzadzania.

8. Po podziale liderzy wychodza a cztonkéw poszczegélnych grup prosimy o ocene swojego lidera
i poziomu zadowolenia z pracy w zespole. Na arkuszu oceny lidera (Zatgcznik 4) uczestnicy oceniaja
lidera w skali od 1 do 5 oraz wskazuja jedng mocng i jedng staba strone lidera. Oceny s anonimowe,
trzeba jedynie zaznaczy¢ numer grupy. Uczestnicy nie konsultujg sie przy wystawianiu ocen.

9. Liderzy wracaja. Prosimy ich, aby ocenili jak spisali sie w roli lidera.
10. Nastepnie obserwatorzy przedstawiajg wyniki swoich obserwacji.

11. Nauczyciel uzupetnia wypowiedzi lideréw i obserwatoréw, przedstawia zbiorcze opinie na temat
danego lidera i oceny wystawione mu przez cztonkéw grupy.
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